POLITYKA PRYWATNOSCI

Korzystajgc ze strony internetowej www.drukarniadtp.pl (wysytajgc formularz zamowienia,
klikajgc w zaktadki, przeglgdajgc strone), dzwonigc do nas lub piszgc e-maila
przekazujesz nam swoje dane osobowe. Przywigzujemy duzg wage do ich ochrony i
dbamy o Twojg prywatnos¢. Dokument, ktéry czytasz, zawiera informacje o zasadach, na
jakich przetwarzamy Twoje dane osobowe i przystugujacych Ci w zwigzku z tym
uprawnieniach.

Dokument, ktory czytasz, odzwierciedla wymogi wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (dalej: ,RODO”).

|l. Dane Administratora

Administratorem Twoich danych osobowych jest spétka cywilna Ustugi Poligraficzne DTP
s.c. Magdalena Barczewska, Waldemar Barczewski z siedzibg w Ktodzku, pod adresem
ul. Daszynskiego 14 t, 57-300 Ktodzko, NIP: 8831597329

Z Administratorem mozesz skontaktowac sie w jeden z nastepujgcych sposobdéw: przeslij
email na adres dtp@hot.pl, zadzwon pod numer 74 867 12 56 Iub wyslij list (najlepiej z
dopiskiem ,Dane Osobowe”) na adres: Ustugi Poligraficzne DTP s.c. Magdalena
Barczewska, Waldemar Barczewski ul. Daszynskiego 14 £, 57-300 Ktodzko.

ll. Rodzaj, cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

1. Wyslanie formularza zamoéwienia (dokonanie zaméwienia bez logowania
wysylajac formularz zaméwienia).

Dane osobowe, ktéore nam podajesz dokonujgczamodwienia na naszej stronie
www.drukarniadtp.pl, tj. imie, nazwisko, twoj adres: kod pocztowy, miejscowos¢ oraz ulice ,
adres poczty elektronicznej, numer telefonu, nazwa firmy, placowki (jesli dokonujesz
zakupu na potrzeby firmy, placéwki) numer NIP (jesli dokonujesz zakupu na potrzeby firmy
lub placéwki) przetwarzane sa:

* w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany, rozwigzania i
prawidtowej realizacji ustug swiadczonych drogg elektronicznag;

* w celu realizacji sktadanych przez Ciebie zamoéwieh na produkty znajdujgce sie w
asortymencie naszej firmy;

* w celu rozpatrywania skfadanych przez Ciebie reklamacji oraz zwrotu $wiadczeh w
przypadku odstgpienia od umowy (zwrotu towaru);

* w celu obstugi innych zgtoszen lub zapytan ktére mozesz do nas kierowac.



I.2. Obstuga zamoéwienia, ktére wysylane sa przez formularz na stronie
www.drukarniadtp.pl, skladane telefonicznie lub przysytane e-mailem na adres
dtp@hot.pl

Do obstugi zamoéwienia wykorzystujemy dane podane w formularzu zamowienia imie,
nazwisko, twoj adres: kod pocztowy, miejscowosc¢ oraz ulice , adres poczty elektronicznej,
numer telefonu, nazwa firmy, placowki (jesli dokonujesz zakupu na potrzeby firmy,
placéwki) numer NIP (jesli dokonujesz zakupu na potrzeby firmy lub placowki).

Wykorzystujemy je do wystawiania i przechowywania faktur oraz innych dokumentow
ksiegowych. Przekazujemy je réwniez partnerowi — dostawcy zamdwionego asortymentu
firmie DHL. Ponizej podajemy link do Polityki Prywatnosci naszego partnera

https://www.loqgistics.dhl/pl-pl/home/stopka/local-privacy-notice.html

Dane do obstugi zamdwienia, wykorzystywane sg takze w przypadku reklamacji towaru
lub jego zwrotu.

I.3. Podczas korzystania ze strony internetowej www.drukarniadtp.pl mogg by¢
pobierane dodatkowe informacje, w szczegdlnosci: adres IP przypisany do komputera
Klienta lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki,
czas dostepu, typ systemu operacyjnego.

Zwigzane jest to z korzystaniem przez naszg firme z ustugi Google Analytics.

I.4. Od Klientdw mogg by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o
linkach i odnosnikach, w ktore zdecydujg sie klikng¢ lub innych czynnos$ciach,
podejmowanych na naszej stronie www. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na utatwieniu korzystania z ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng oraz na poprawie funkcjonalnosci tych ustug.

I.5. Na naszej witrynie i zgodnie z art. 6 (1) f) RODO uzywamy specjalnych wtyczek do
medidw spotecznosciowych (takich jak facebook itp.) w celu promowania naszych
produktow i ustug oraz kontaktowana sie z naszymi klientami. W zwigzku z powyzszym
realizowanie tych celéw reklamowych uznawane jest za dziatanie wynikajgce z naszych
prawnie uzasadnionych intereséw. Dostawca danych medidw spotecznosciowych jest
odpowiedzialny za zagwarantowanie ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami i
regulacjami prawnymi.

11.6. W celu ustalania, dochodzenia i egzekucji roszczen mogg by¢ przetwarzane niektore
dane osobowe podane przez Klienta w ramach korzystania z funkcjonalnosci na stronie
www.drukarniadtp.pl takie jak: imie, nazwisko, dane dotyczgce korzystania z ustug, jezeli
roszczenia wynikajg ze sposobu, w jaki Klient korzysta z ustug, inne dane niezbedne do
udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiarow poniesionej szkody. Podstawa
prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ustaleniu,
dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu
przed sgdami i innymi organami panstwowymi.


http://www.drukarniadtp.pl/
http://www.drukarniadtp.pl/
http://www.drukarniadtp.pl/
https://www.logistics.dhl/pl-pl/home/stopka/local-privacy-notice.html
mailto:dtp@hot.pl

lll. Komu udostepniane lub powierzane sg dane oraz jak dtugo sg przechowywane?

lll.1. Dane osobowe Klienta przekazywane sg dostawcom ustug, z ktérych korzysta nasza
firma. Dostawcy ustug, ktorym przekazywane sg dane osobowe podlegajg poleceniom
Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. co do celow i sposobdw przetwarzania tych danych.
Podmioty przetwarzajgce. Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. Magdalena Barczewska,
Waldemar Barczewski. korzysta z dostawcow, ktérzy przetwarzajg dane osobowe
wylgcznie na ich polecenie. Nalezg do nich m.in. dostawcy swiadczgcy ustuge hostingu,
ustugi ksiegowe, systemy do analizy ruchu na stronie, systemy do analizy skutecznosci
kampanii marketingowych.

lll.2. Dane osobowe Klientéw przechowywane s3:

a) W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda woéwczas
dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. tak dtugo, az
zgoda nie zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajgcy
okresowi przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. i
jakie mogg by¢ podnoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej,
termin przedawnienia wynosi lat szes¢, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe oraz
roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzylata.

b) W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy, wowczas
dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. tak dtugo,
jak jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajgcy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegolny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat szes¢, a dla roszczeh o Swiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej - trzy lata.

l.3. W przypadku dokonania zaméwienia przez forularz zamowienia znajdujgcy sie na
stronie www.drukarniadtp.pl , dane osobowe mogg by¢ przekazywane, w zaleznosci od
wyboru Klienta, nastepujgcym podmiotom w celu dostarczenia zamdwionych towarow:

a)firmie kurierskiej DHL Deutsche Post AG;
b) Poczcie Polskiej S.A. z siedzibg w Warszawie.

lll.4. Dane nawigacyjne mogg by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Klientom lepszej
obstugi, analizy danych statystycznych i dostosowania strony drukarniadt.pl do preferencji
Klientow, a takze administrowania strong.

.5. W przypadku, gdy Klient dokona wystfania formularza zaméwienia na jego adres e-
mail firma Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. bedzie wysyta¢é wiadomosci elektroniczne z
adresu dtp@hot.pl, potwierdzajgce ztozenie zamdwienia zawierajgce wszystkie dane
wpisane w formularzu zamdéwienia.

l1l.6. Wtyczki do mediéw spotecznosciowych

Na naszej witrynie i zgodnie z art. 6 (1) f) RODO uzywamy specjalnych wtyczek do
medidéw spotecznosciowych (takich jak facebook, google+, twitter itp.) w celu promowania
naszych produktéw i ustug oraz kontaktowana sie z naszymi klientami. W zwigzku z
powyzszym realizowanie tych celow reklamowych uznawane jest za dziatanie wynikajgce
z naszych prawnie uzasadnionych interesbw. Dostawca danych mediéw
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spotecznosciowych jest odpowiedzialny za zagwarantowanie ich zgodnosci =z
obowigzujgcymi przepisami i regulacjami prawnymi.

ll.7. W przypadku skierowania zgdania Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. udostepnia dane
osobowe uprawnionym organom panstwowym, w szczegolnosci jednostkom
organizacyjnym Prokuratury, Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Ilub Prezesowi Urzedu
Komunikacji Elektroniczne;.

IV. Twoje prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem przez Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. Twoich danych
osobowych masz nastepujgce prawa:

a) Prawo do uzyskania potwierdzenia czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a takze
prawo uzyskania dostepu do tych danych oraz ich kopii.

b) Prawo do zagdania sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia Twoich danych
osobowych jesli sg niekompletne lub nieprawidtowe.

c) Prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych (jesli np.
kwestionujesz prawidtowosc¢ przetwarzanych przez nas Twoich danych osobowych,
przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezgodne z prawem, ale
sprzeciwiasz sie usunieciu tych danych Zzadajgc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania, nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych dla realizacji
naszych celow, ale sg one potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen bagdz wniostas/e$s sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich
danych osobowych ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje - w takim przypadku
mozesz zgdaé ograniczenia przetwarzania przez nas tych danych do czasu
stwierdzenia czy nasze prawnie uzasadnione interesy sg nadrzedne wobec
podstaw Twojego sprzeciwu) - w przypadku ograniczenia przetwarzania Twoich
danych osobowych bedziemy je mogli przechowywac, a dodatkowo wykorzystywac
jedynie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii lub panstwa cztonkowskiego, za$ inne czynnosci bedziemy mogli
podejmowac tylko za Twojg zgoda.

d) Prawo do Zzgdania usuniecia Twoich danych osobowych (jesli np. Twoje dane
osobowe nie sg juz niezbedne dla realizacji celow, dla ktorych zostaty zebrane i
przetwarzane, jesli cofniesz swojg zgode na ich przetwarzanie, a nie ma innej
podstawy do przetwarzania przez nas tych danych, jesli zgtosisz sprzeciw wobec
przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych ze wzgledu na Twojg
szczegolng sytuacje, a my nie mamy podstaw przetwarzania, ktére bytyby
nadrzedne wobec Twojego sprzeciwu, zgtosisz sprzeciw wobec ich przetwarzania
przez nas dla celéw marketingowych, przetwarzaliSmy Twoje dane osobowe
niezgodnie z prawem).



e) Prawo do przenoszenia danych: W zwigzku z tym, ze Twoje dane sg przetwarzane
W sposob zautomatyzowany na podstawie zgody lub umowy masz prawo by
otrzymac od nas Twoje dane, ktére nam dostarczytas/e$ na podstawie zgody lub
umowy, w ustrukturyzowanym, powszechnie dostepnym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego (np. do odczytu na komputerze).

f) Sprzeciw wobec marketingu (tworzenie profilu Klienta oraz komunikacja
marketingowa): W zakresie w jakim podstawg przetwarzania przez nas Twoich
danych dla celéw marketingu (prowadzenie komunikacji marketingowej) jest nasz
prawnie uzasadniony interes, masz prawo do wniesienia w dowolnym momencie
sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas Twoich danych dla tych celow.

g) Sprzeciw ze wzgledu na Twojg szczegolng sytuacje: W zakresie, w jakim podstawg
przetwarzania przez nas Twoich danych jest nasz prawnie uzasadniony interes
(inny niz marketing bezposredni), masz prawo do wniesienia w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych z przyczyn zwigzanych z
Twojg szczegolng sytuacja, wskazujgc jednoczesnie na te szczegolng sytuacje,
ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przetwarzania przez nas Twoich
danych objetych sprzeciwem.

h) Cofniecie zgody na przetwarzanie danych: W zakresie w jakim Twoje dane bedg
przetwarzane na podstawie Twojej zgody masz prawo do jej cofniecia w dowolnym
momencie, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na czynnosci przetwarzania
dokonane przez nas na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

i) Prawo do interwencji ludzkiej: Jezeli —w oparciu o udzielong przez Ciebie zgode —
podlegasz decyzjom opartym wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
Twoich danych, masz prawo w kazdym czasie wyrazi¢ swoje stanowisko w tej
sprawie, zakwestionowac¢ decyzje podjetg w ten sposéb i zazgdac interwencji
ludzkiej, tj. wigczenia osoby odpowiedzialnej z ramienia DTP w podejmowanie
decyzji co do kierowanych do Ciebie tresci marketingowych, ofert, etc.

Aby skorzystac¢ z przystugujacych Ci praw skontaktuj sie z nami na podane powyzej
w pkt | dane kontaktowe.

Skarga do organu nadzorczego: Masz prawo wnie$¢ skarge do organu zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) jezeli uznasz,
ze przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych Ciebie narusza postanowienia RODO.

VIl. Konsekwencje niepodania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niepodanie niektorych danych
osobowych (tozsamosci lub danych adresowych) moze uniemozliwi¢ nam Swiadczenie
Tobie ustug drogg elektroniczng oraz dokonywanie przez Ciebie zakupow przez formularz
na naszej stronie www.drukarniadtp.pl. Z tego powodu podanie podstawowych danych
(tozsamos¢, adres poczty elektronicznej, adres) jest konieczne dla wystania formularza
zamowienia.



Niepodanie wymaganych danych skutkuje brakiem mozliwosci wystania formularza
zamowienia.

VIIl. Zmiany dotyczace polityki prywatnosci

Ustugi Poligraficzne “DTP” s.c. Magdalena Barczewska, Waldemar Barczewski zastrzega
sobie prawo do zmian tresci zawartych w oswiadczeniu o prywatnosci w dowolnej chwili
bez wczesniejszego uprzedzenia lub z uprzedzeniem. Jesli chcesz otrzymywacé informacje
0 zmianach, zagladaj czesto na strone www.drukarniadtp.pl. Korzystajgc z witryny
internetowej www.drukarniadtp.pl zgadzasz sie z warunkami niniejszego oswiadczenia o
prywatnosci.

Ostatnia aktualizacja tego oswiadczenia miata miejsce 5 wrzesnia 2018 .
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